
 
Liebe Leserin, lieber Leser, 
 
ein Termin, der in der deutschsprachigen SAP-Welt (fast) zur Pflichtübung gehört, beschäftigt uns 
heute: der DSAG-Jahreskongress. Lesen Sie dazu in diesem Newsletter-Special Informationen 
rund um unsere Ausstellungs-Themenschwerpunkte. 
Wir laden Sie ein, uns an unserem Stand Nr. T3 vom 5. bis 7. November im Congress Center der 
Messe Frankfurt am Main zu besuchen. Mit der provokanten Frage: „Alles unter Kontrolle? HPC –
das Stabilitätsprogramm für Ihre Compliance“ möchten wir Sie für die Compliance-Anforderungen in 
Ihrem Unternehmen sensibilisieren. 
Die Stabilität eines Unternehmens kann durch Unregelmäßigkeiten im Geschäftsalltag massiv beein-
trächtigt werden. Um hier vorzubeugen sowie Transparenz zu schaffen, unterstützen wir als Special 
Expertise Partner bei der Konzeption und Umsetzung der SAP Governance, Risk & Compliance 
Suite, Wir zeigen Ihnen die Möglichkeiten von Access Control mit Funktionstrennung und Super-
user sowie Process Control und Risk Management auf. 
Auch im Export ist die Einhaltung von rechtlichen Regeln unerlässlich. Sanktions- und Embargolisten 
müssen beachtet werden. Die frühzeitige Implementierung des ATLAS-Zoll-Verfahrens bietet Ihnen 
einen echten Wettbewerbsvorteil – bereits heute. Und das Ganze ist auch im ASP Betrieb möglich. 
 
Informieren Sie sich über diese Themen an unserem Stand und lassen Sie sich unsere Live-Demos
zu SAP® GRC Access Control und SAP® Global Trade Service (GTS) vorführen! 
 
Unser GRC-Team steht Ihnen zur Verfügung und freut sich auf Ihren Besuch. 
 
Ihre HPC NEWS Redaktion 
Dunja Werner 

Kontakt: Marketing@HPC.de
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DSAG-Jahreskongress in Frankfurt, 5. bis 7. November 
 
Geschäftsprozesse gestalten – Beziehungen pflegen 
Der deutschsprachigen SAP® Anwendergruppe DSAG ist es gelungen innerhalb weniger Jahre 
einen Kongress zu etablieren, der im hiesigen SAP®-Umfeld unverzichtbar geworden ist. Kein Wun-
der also, dass Jahr für Jahr Rekordzahlen bei den Ausstellern verzeichnet werden. Dieses Mal 
haben sich über 100 Aussteller sowie rund 2.500 Besucher im Congress Center Messe Frankfurt 
angemeldet. 
Im Mittelpunkt des Kongresses stehen die vorausschauende Planung, Gestaltung und Nutzung von 
Geschäftsprozessen. Aber auch Themen wie die Neuerungen der Plattform SAP® ERP 6.0 (bisher 
mySAP® ERP 2005), End-to-End-Prozessmanagement im Support sowie die neue Mittelstands-
offensive der Walldorfer stehen im Mittelpunkt. 
Wie hoch diese den DSAG-Kongress einschätzen, zeigt die Tatsache, dass SAP®-Vorstands-
sprecher Henning Kagermann neben dem DSAG-Vorstandsvorsitzenden Alfons Wahlers eine 
Keynote halten wird. 
 
HPC-Schwerpunkt SAP® GRC – Sicherheit im Unternehmen 
Schwerwiegende Firmenpleiten (z.B. Enron, Worldcom) oder Skandale über zweifelhafte unter-
nehmerische Vorgehensweisen (z.B. Siemens) beweisen, dass auf globalisierten Märkten die 
stringente Übereinstimmung aller Geschäftsabläufe mit Gesetzen, internen und externen Bestim-
mungen unerlässlich ist. Das gilt jedoch nicht nur für solche Schwergewichte, sondern für Unter-
nehmen aller Größen und Branchen. Die SAP hat mit SAP Governance, Risk and Compliance ein 
Lösungsportfolio zusammengestellt, dass diese Gesetzeskonformität ermöglicht und die Einhaltung 
interner Richtlinien vereinfacht, indem dies in den Geschäftsabläufen integriert ist. Die HPC ist darauf 
spezialisiert, Unternehmen beim Aufbau dieser Compliance zu unterstützen.  
Um den Besuchern auf unserem Messestand dies möglichst konkret darzustellen, haben wir Live-
Demos hierzu sowie zum Thema SAP® GTS (SAP® Global Trade Services) entwickelt. Besuchen 
Sie uns und überzeugen Sie sich selbst!  
 
Gewinnbringende Teilnahme am Kongress 
HPC verlost unter den Standbesuchern Beratungsworkshops zu SAP® GRC und SAP® GTS für Ihr 
Unternehmen, sowie weitere Sachpreise. Teilnahmekarten erhalten Sie vor Ort. 
 
Übrigens: Sie finden uns im Congress Center der Messe Frankfurt an Stand T3. 
 

Kontakt:
Dunja Werner

06201 / 94 95 0
Marketing@HPC.de
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Special Expertise Partnerschaft für SAP® GRC und SAP® GTS 
 
Qualifiziertes Know-how 
Die HPC AG wurde erneut von der SAP als SAP® Special Expertise Partner in den Bereichen SAP® 
GRC (Governance, Risk and Compliance) sowie SAP® GTS (Global Trade Services) ausgezeichnet. 
Das bedeutet für Sie, dass wir in engem Austausch mit den Walldorfern stehen, wenn es beispiels-
weise um die Weiterentwicklung der Lösungen geht. Das bedeutet auch, dass unsere Mitarbeiter 
intensiv in den SAP Lösungen geschult wurden. Die regelmäßige Teilnahme an Ramp-Up-
Schulungen – z.B. aktuell zu SAP® GRC Process Control - verschafft unseren Beratern gegenüber 
den Wettbewerbern einen enormen Wissens- und Erfahrungsvorsprung.  
 

Kontakt:
Dunja Werner

06201 / 94 95 0
Marketing@HPC.de

 
Governance, Risk and Compliance 
 
Ein Konzept mit Wettbewerbsvorteil 
„Der Begriff Compliance bezeichnet die Gesamtheit aller zumutbaren Maßnahmen, die das regel-
konforme Verhalten eines Unternehmens, seiner Organisationsmitglieder und seiner Mitarbeiter im 
Hinblick auf alle gesetzlichen Ge- und Verbote begründen. Darüber hinaus soll die Übereinstimmung 
des unternehmerischen Geschäftsgebarens auch mit allen gesellschaftlichen Richtlinien und Wert-
vorstellungen, mit Moral und Ethik gewährleistet werden.“ 
 
So weit die lexikalische Definition (Quelle: de.wikipedia.org). Aber was bedeutet das konkret für ein 
Unternehmen? Compliance hilft drei wesentliche Ziele zu erreichen: Risikominimierung, Effizienz-
steigerung und Effektivitätssteigerung. 
 
Compliance hat auch eine pragmatische Bedeutung. Sie soll das Unternehmen präventiv vor Fehl-
verhalten bewahren, das auf Unwissenheit oder Fahrlässigkeit beruht und zu Imageschäden sowie 
dem Verfehlen von Unternehmenszielen führen kann, wenn Gesetze oder Regeln missachtet 
werden.  
Die SAP-Lösungen für Governance, Risk und Compliance (GRC) binden als integriertes Anwen-
dungsportfolio sämtliche Aktivitäten in den Bereichen nachhaltige Unternehmensführung, Risiko-
Management und Einhaltung gesetzlicher Auflagen nahtlos in Ihre Geschäftsprozesse ein. Sie lösen 
damit Probleme, die durch fragmentierte Prozesse und Systeme sowie durch unkoordinierte Strate-
gien für das GRC-Management entstehen. 
Technologische Grundlage für den Einsatz dieser Lösungen ist die Integrations- und Applikations-
plattform SAP NetWeaver®. Sie bildet eine einheitliche Basis für die Integration von SAP-Lösungen 
und Anwendungen anderer Anbieter.  
 
Compliance – gut fürs Geschäft 
SAP-Lösungen für GRC können auf diese Weise Informationen aus Ihren vorhandenen Business-
Anwendungen nutzen. Mehr noch: Risikobewertung und Sicherheitskontrollen werden direkt mit 
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Ihren Geschäftsprozessen verknüpft. Ihr Unternehmen profitiert davon: Die Transparenz wird
verbessert und die Zuverlässigkeit von Überwachungsprozessen und Kontrollmechanismen erhöht. 
Das führt nicht nur zu erhöhter Effizienz in den Bereichen Governance, Risiko- und Compliance-
Management, sondern trägt zur Optimierung der gesamten Unternehmensleistung bei. 
 
Als hoch integrierte Anwendungen schaffen sie die Voraussetzungen für durchgängige und automa-
tisierte GRC-Prozesse. Das gilt für Bereiche wie Corporate Governance und Unternehmenskontrolle, 
Risiko-Management, Kontrolltest und Problembehebung, Zugriffs- und Berechtigungssteuerung 
sowie für globalen Handel und Umwelt-, Gesundheits- und Arbeitsschutz. 
 
Unternehmen ohne eine umfassende und koordinierte GRC-Strategie sind weniger als andere in der 
Lage, sich in einer von unzähligen Vorschriften geprägten Geschäftswelt zu behaupten, ihren 
Umsatz zu steigern und ihre Wettbewerbskraft zu stärken. 
Die Strategie für die Zukunft angesichts des stetigen Wandels der wirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen sowie zunehmender interner Regelungen und gesetzlicher Auflagen benötigen Unter-
nehmen ein umfassenderes und stärker strukturiertes Konzept für Governance, Risiko- und 
Compliance-Management. Nur so ist es möglich, Ineffizienzen, Abweichungen und Fehler zuverläs-
sig zu identifizieren und Geschäftsprozesse im Rahmen eines risikobasierten Ansatzes zu kontrol-
lieren.  
Zudem liefert die fortlaufende Überwachung sämtlicher Abläufe nützliche Impulse, um Strategien zu 
optimieren und sie zukunftsgerichtet zu gestalten. Die SAP-Lösungen für Governance, Risk und 
Compliance sind dafür effektive Wegbereiter.  
Siehe auch: Glossar 
 

Kontakt:
Bianca Becker

06201 / 94 95 0
Bianca.Becker@HPC.de

 
SAP®-GRC-Beratungspakete 
 
Compliance aus dem Hause HPC 
Die HPC bietet zahlreiche Beratungspakete zum Festpreis zu den Themenbereichen SAP® GRC
Access Control und SAP® GRC Global Trade Services. Wir optimieren Ihre bestehenden Berechti-
gungslösungen mittels Audit-Unterstützung, Einsatz einer zentralen Benutzerverwaltung mit Re-
design des Berechtigungskonzepts sowie dessen Umsetzung, Upgradeunterstützung, der Umstel-
lung auf die SAP® GRC-Lösung und vielem mehr. 
 
Ein Beispiel unserer Beratungspakete: 
 
QuickStart Superuser Privilege Management 
Unser dreitägiges Beratungsprogramm beinhaltet folgende Schritte: 

• Post-Installation-Check 
• Einführung in die Funktionalitäten des Produktes und dessen Integration in die 

individuelle Systemlandschaft 
• Unterstützung und Anleitung zur Konfiguration 

 4



• Gemeinsame Definition der Abläufe 
• Planung der Vorgehensweise zur Integration in die täglichen Geschäftsprozesse 
 

Und führt zu folgenden Ergebnissen: 
• Sie erhalten ein lauffähiges System 
• Sie erhalten internes Know-how in Funktionalität und Wirkungsweise 
• Sie erhalten ein Einsatzkonzept zur Optimierung der Notfall- und Sonderusernutzung 
• Sie sind vorbereitet auf die Abnahme des Systems durch Betriebsräte und 

Wirtschaftsprüfer 
Sprechen Sie uns zu diesem und unseren weiteren Beratungspaketen an oder fordern Sie ein indivi-
duelles Angebot an – wir freuen uns! 
 

Kontakt:
Bianca Becker

06201 / 94 95 0
Bianca.Becker@HPC.de

 
Kundenprojekt Heraeus 
 
Kompetenz unter Beweis gestellt 
Die HPC hat bei Heraeus SAP® Global Trade Services (SAP® GTS) als zentrales Instrument im 
Bereich Außenhandel eingeführt und damit die Compliance des Unternehmens erhöht. Die stete und 
nachhaltig wirkende Prüfung der Prozesse im SAP®-System auf Übereinstimmung mit den geltenden 
Richtlinien ist nun gewährleistet. Bei Heraeus ist das in hohem Maße wichtig, da ein Großteil des 
Geschäfts mit chemischen Werkstoffen im Ausland abgewickelt wird. 
Das Geschäft mit chemischen Werkstoffen ist einer besonders hohen Zahl an Regularien weltweit 
unterworfen, die eher zunehmen und unübersichtlicher werden. Das hat Heraeaus infosystems, der
zentrale IT-Dienstleister der Heraeus Holding, erkannt und nach einer Lösung gesucht, die bei allen 
operativen Führungsgesellschaften der Gruppe eingesetzt werden kann. Die Lösung war SAP® 
GTS. Der Vorteil der Lösung: Da sie direkt an SAP® angebunden ist, kann zu jedem beliebigen Zeit-
punkt eines Prozesses aufgrund einer positiven Sanktionslistenprüfung der Prozess, beispielsweise 
eine Bestellung, abgebrochen und eine Auslieferung verhindern werden. 
 
HPC übernahm das Coaching bei der Einführung der Anwendung, das heißt, dass die Vorgehens-
weise und Maßnahmen gemeinsam mit Heraeus diskutiert und geplant wurden, die Umsetzung aber 
größtenteils durch den Kunden selbst durchgeführt wurde.  
Mittels SAP® GTS gelang es die Compliance des Außenhandels konzernweit zentral und mit 
geringstmöglichen Aufwand erheblich zu steigern.  

Kontakt:
Roland.Hofmann

06201 / 94 95 0
Roland.Hofmann@HPC.de
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Kundenprojekt Jenoptik 
 
Bessere Sicht auf Compliance 
Zu einer verbesserten Compliance verhalf HPC auch der Jenoptik AG. Auf Basis der Anforderungen 
U.S.-amerikanischer Zulieferer, dass Embargovereinbarungen auch eingehalten werden, entschloss 
sich das Unternehmen zu einer stufenweise Neueinführung von SAP® GTS. Dabei unterstützte die 
HPC AG Jenoptik in der Vorgehensweise und implementierte beispielsweise die Sanktionslisten-
prüfung.  
In nur zehn Manntagen gelang es, das Projekt von der Anforderungsdefinition bis zur Live-Schaltung 
umzusetzen. 

Kontakt:
Roland.Hofmann

06201 / 94 95 0
Roland.Hofmann@HPC.de

 
SAP® GTS als ASP 
 
Compliance gemietet 
HPC und Freudenberg IT-Consulting (F-IT) aus Weinheim haben gemeinsam für SAP® GTS eine 
Software-as-a-Service-Lösung zusammengestellt. Mit F-IT als Application Service Provider und HPC 
als Berater können Kunden künftig ihr SAP®-GTS-System bequem und sicher als ASP-Lösung 
betreiben.  
Die Partner bieten die Bereiche Compliance (Sanktionslistenprüfung) und Customs (ATLAS-Ausfuhr) 
an. Die notwendigen technischen Schritte, um die Vorschriften für Zoll und Außenhandel einzuhalten, 
werden dadurch rasch und kostengünstig bewältigt. 

Kontakt:
Roland.Hofmann

06201 / 94 95 0
Roland.Hofmann@HPC.de

 
 
 
 
 
 
 
Elektronische Zollabwicklung 
 
Es wird ernst 
Am 1. Juli 2009 wird die elektronische Zollabwicklung ATLAS in Deutschland zur Pflicht. Wer sich 
bereits jetzt darauf einlässt, kommt in den Genuss einiger Vorteile. So werden beispielsweise elek-
tronisch vorgelegte Zollformulare bei der Behörde bevorzugt und schneller abgewickelt.  
Mit dem so genannten Zolllagerverfahren bieten sich Unternehmen, die ATLAS einsetzen, Zeit- und 
Kosten sparende Gestaltungsmöglichkeiten. Die Vorteile: „Im Mittelpunkt der klassischen Lagerungs-
motive steht die Kreditlagerung. Nichtgemeinschaftswaren, also unverzollte und unversteuerte 
Waren, können, ohne dass sie Einfuhrabgaben unterliegen, im Zolllagerverfahren gelagert werden, 
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Dieser Kreditierungseffekt erstreckt sich dabei nicht nur auf Zölle, sondern auch auf die Einfuhr-
umsatzsteuer und gegebenenfalls auf die anderen Verbrauchssteuern, etwa auf Alkohol-, Tabak- und 
Energieerzeugnisse. Dabei ist der Aufenthalt von Waren in Zolllagern zeitlich nicht begrenzt.“ (Prof. 
Dr. Reginhard Henke in: „Der Zoll-Profi“, August 2007) 
 

Kontakt:
Roland.Hofmann

06201 / 94 95 0
Roland.Hofmann@HPC.de

 

 
Glossar 
 
SAP® Governance, Risk and Compliance (SAP® GRC) 
Das Anwendungsportfolio SAP® GRC bindet alle Aktivitäten in den Bereichen nachhaltige Unter-
nehmensführung, Risikomanagement und Einhaltung gesetzlicher Vorgaben nahtlos in Geschäfts-
prozesse ein und löst damit Konflikte, die aus fragmentierten Prozessen, Systemen und unkoor-
dinierten Insellösungen entstehen. SAP® GRC basiert technisch auf SAP® NetWeaver. 
 
Zu den Hauptbestandteilen gehören: 

• Risikoanalyse und Bereinigung (Risk Analysis and Remediation, ehemals Virsa Compliance 
Calibrator): Auf Basis eines vordefinierten Regelwerks werden Verstöße unternehmens-
individuell definiert. Dementsprechend werden Zugangsberechtigungen geprüft, analysiert 
und ausgewertet.  

• Superuser Privilege Management (ehemals Virsa Fire Fighter for SAP): Superuser können
Notfallmaßnahmen oder unternehmenskritische Aktivitäten in einer protokollierten Umgebung 
durchführen. Die Aktionen sind somit jederzeit nachvollziehbar. 

• Compliant User Provisioning (ehemals Virsa Access Enforcer): Eine regel- und gesetzes-
konforme Berechtigungsvergabe wird integriert. Durch einen flexiblen Antrags- und 
Genehmigungsworkflow werden Zugangsberechtigungen und unkritische Berechtigungen 
automatisch vergeben. 

• Enterprise Role Management (ehemals Virsa Role Expert): Im unternehmensweiten 
Rollenmanagement werden Rollenkonzepte vereinheitlicht und unternehmensweit 
administriert. 

 
SAP® Global Trade Services (SAP® GTS) 
Diese Lösung ermöglicht eine zentrale Außenhandels- und Zollabwicklung nach unternehmens-
weiten Standards unter Berücksichtigung von Gesetzen. Dadurch werden der Bearbeitungsaufwand, 
Lieferzeiten, Kosten und Risiken verringert. SAP® GTS basiert auf SAP® NetWeaver. 
Zu den Hauptbestandteilen gehören: 

• SAP® Compliance Management: Unterstützt die Einhaltung aller nötigen Vorschriften des 
grenzübergreifenden Warenverkehrs mittels Sanktionslistenprüfung, Import/Exportkontrolle 
mittels Boykott- und Embargolistenprüfung. 

• SAP® Customs Management: Ist ein effizientes Abwicklungstool zollrelevanter Prozesse, 
ATLAS-konform (IT-gestützte Zollabwicklung, die ab 1. Juli 2009 in Deutschland zur Pflicht 
wird). Außerdem beinhaltet es die Produkttarifierung, Zollwertermittlung und den Druck von 
Außenhandelsdokumenten. 
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• SAP® Risk Management: Stellt sicher, dass mögliche Vergünstigungen in Anspruch genom-
men werden, minimiert finanzielle Risiken, prüft die Möglichkeiten reduzierter Zölle oder Zoll-
befreiungen zur Förderung zwischenstaatlichen Handels, beinhaltet die Dokumenten-
geschäftsabwicklung (Verwaltung von Akkreditiven, Inkassi, Bürgschaften). Außerdem 
berücksichtigt das Tool die Inanspruchnahme von Ausfuhrerstattungen landwirtschaftlicher 
Erzeugnisse. 

 
Kontakt 
HPC AG 
Marketing & PR 
Dunja Werner 
Multring 28 
69469 Weinheim 
Tel.: 06201 / 94 95 0 
Fax: 06201 / 94 95 95 
Mail: Marketing@HPC.de 
 
Hat Ihnen unser Newsletter gefallen und Sie kennen jemanden, der sich auch für die Inhalte interes-
sieren könnte? Dann empfehlen Sie uns doch einfach weiter!  
 
ANMELDEN / ABMELDEN / ÄNDERUNGEN 
Wenn sich ein Interessent anmelden will, Sie sich abmelden wollen oder Ihre E-Mail-Adresse ändern 
wollen, mailen Sie uns einfach: 
 

Kontakt: Marketing@HPC.de
NEWS, ANREGUNGEN, KRITIK, LOB 
Wenn Sie Neuigkeiten haben, die wir im Newsletter über Ihre Branche veröffentlichen sollen, wenn 
Sie Anregungen haben, Kritik oder Lob äußern wollen, mailen Sie uns einfach. 
 

Kontakt: Marketing@HPC.de
© 2007. Für den Inhalt des Newsletters ist die HPC AG verantwortlich. 
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